FOGYASZTOVEDELMI FORUM RAKOSMENTEN

Az Orszagos Fogyasztévédelmi Egyesiilet Bp. XVII. Kerlleti Szervezete fogyasztovédelmi
tdjékoztatast tart 2009. november 13-an pénteken 17:00 érakor a Vigyazé Sandor
Mvel6dési Hazban.

Az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet Bp. XVII. Keriileti Szervezete, DIETZ GUSZTAVNE dr. OFE
orszagos és budapesti elndk részvételével fogyasztévédelmi tdjékoztatdst tart az alabbi
témakorokben:

e OFE mint kiemelt kozhasznu non-profit szervezet felépitése, érdekvédelmi feladata;

e Tandacsadd irodak mikodése;

e VA&sarléi panaszok intézése, térvényi rendezésének lehetGségei;

e Felmerilt kozérdekd lakossagi panasziigyek megvdlaszolasa.

A lakossagi kozérdektinek itélt felvetéseket kérjik az alabbi cimre eljuttatni:
- OFE Bp. XVII. Kerlleti Szervezetének Tanacsado Szolgalata (Budapest Févdros XVII. keriilet
Rdkosmente Onkormdnyzatdnak Polgdrmesteri Hivatala; Ugyfélszolgdlati Iroda, 1173 Bp.
Pesti ut 163.);
- E-mail cim: fogyved@rakosmente.hu



